
NASLOV ZA VRAČILO:
Jernej Pogelšek s.p.
Celjska cesta 48, 3240 Šmarje pri Jelšah
Slovenija, Evropa

www.ucenjak.si

informacije@ucenjak.si

+386 70 305 227

OBRAZEC ZA VRAČILO

PODATKI KUPCA:
Ime in priimek/podjetje:

Poštni naslov:

Elektronska pošta:

Spodaj podpisani kupec, v zakonskem roku od prejema naročenega izdelka želim:

Vračilo kupnine Uveljavljanje reklamacije/garancije izdelka

Za:

(opis in številka izdelka)

Razlog vračila izdelka:

K izdelku prilagam:
v primeru vračila kupnine: kopijo računa, izdelek, originalno embalažo izdelka

v primeru uveljavljanja reklamacije/garancije izdelka: kopijo računa, izdelek z napako, originalno embalažo
izdelka.

V kolikor je izdelek vrnjen pod pogoji, navedenimi v Zakonu o varstvu potrošnikov in Pogoji poslovanja v
spletni trgovini UČENJAK, vam vrnemo kupnino, kot je bilo izvedeno plačilo ali zamenjamo z novim.
Kupec odgovarja za zmanjšanje vrednosti izdelka, če je zmanjšanje vrednosti posledica ravnanja, ki ni nujno
potrebno za ugotovitev narave, lastnosti in delovanja izdelka.

Prosimo za številko vašega TRR:

Odprt pri banki:

Obrazec za vračilo izpolnite in ga skupaj z izdelkom ter obveznimi prilogami pošljite na poštni naslov:
Jernej Pogelšek s.p., Celjska cesta 48, 3240 Šmarje pri Jelšah, Slovenija, Evropa.

Pogoje poslovanja in Politiko zasebnosti najdete na spletni strani UČENJAK.

Kraj, datum in podpis kupca:

 

 

Št. računa: 

Telefon:

Naročeno dne:

069 955 833


